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Presentacion

En el marco del Convenio entre el Gobierno Peruano y
USAID se definié como uno de los propésitos del Pro-
yecto SUMA brindar asistencia técnica para el mejo-
ramiento de la calidad de la formacion docente en
el Perl. Sobre esa base, la Direccion de Educacion
Superior Pedagogica (DESP) dispuso que se prestara
atencion al Programa Nacional de Formacion y Capaci-
tacion Permanente (PRONAFCAP) de Educacion Inter-
cultural Bilingle (EIB) Basico, a partir del analisis de
la implementacion del Programa por dos instituciones
formadoras en Ucayali y en Ayacucho. El producto de
este analisis debia ser un conjunto de recomendacio-
nes de reajustes al referido Programa.

SUMA llevo a cabo esta tarea de junio a septiembre
del 2010. El informe que ahora presentamos describe
los hallazgos més importantes de este trabajo y tiene
como proposito compartir las recomendaciones que, a
nuestro juicio, pueden aplicarse en el mas breve plazo.
El analisis se basa fundamentalmente en la revision de
los documentos centrales del PRONAFCAP: los térmi-
nos de referencia (TdR) del afio 2010 y los lineamien-
tos complementarios del Programa “Mejores Maes-
tros, Mejores Alumnos”, asi como en los dos informes
presentados por ambas instituciones formadoras. De
manera complementaria, hemos revisado los materia-
les entregados a estas instituciones y realizado entre-
vistas con los diferentes actores involucrados directa-
mente en la implementacion del Programa (supervi-
sores, jefes de proyecto, coordinadores académicos,
capacitadores y monitores/asesores de las institucio-
nes formadoras); observado el desarrollo de los cursos
tedrico-practicos del Programa vy, finalmente, revisado
los informes y fichas de monitoreo y de las visitas a las
escuelas.

Este analisis no recoge, sola ni principalmente, la voz
del profesional que recibi¢ este encargo, sino también
la de distintos actores involucrados, fundamentalmente
en la parte operativa del Programa. El acercamiento
a éste y su analisis nos han llevado a mirar el propio
disefio y algunos aspectos especificos de la gestion
sobre los que también plantearemos algunas ideas. En
la medida en que entendemos que el propdsito de esta
solicitud de asistencia técnica se orienta a identificar
las fortalezas y debilidades para proponer recomen-
daciones de mejora, creemos habernos orientado en
esa direccion. Y esperamos que este informe sirva para

una reflexion de los equipos del PRONAFCAP y para
introducir las mejoras que consideren pertinentes.

Imaginamos que mucha de la informacion que compar-
tiremos coincidira con la que tiene la DESP, y otra segu-
ramente no. La DESP, especialmente el PRONAFCAP
y las instituciones formadoras, nos han proporcionado
la informacion requerida. Nos sentimos muy agradeci-
dos por ello. Nuestro anélisis se ha centrado en cinco
aspectos del Programa, tal como se planted en el plan
de asistencia técnica: el trabajo en las aulas, el monito-
reo y la asesoria pedagogica, la capacitacion a través
de los cursos tedrico-practicos, la gestion y el disefo
del programa de formacion. Las siguientes son las
recomendaciones centrales que se derivan del estudio:

e Formularunprogramadeformaciondocente EIBqueno
seaunapéndice de un programa pensado paradocen-
tes de habla castellana, sino una propuesta elaborada
desde las demandas especificas de un enfoque EIB.

e Aplicar un enfoque de formacion docente basado en
el desarrollo de competencias que se nutra de las
investigaciones existentes en el campo del aprendi-
zaje adulto y la capacitacion docente. La ausencia de
este enfoque debilita sustantivamente al PRONAFCAP.

e Revisar y modificar el disefio del Programa en rela-
cion con la formulacion de resultados de aprendi-
zaje que se deben alcanzar, los tiempos asignados,
los contenidos seleccionados, la metodologia pro-
puesta y la evaluacion.

e Desarrollar un programa de formacion dirigido a for-
madores-acompafantes EIB, con el fin de asegurar
que promuevan las competencias requeridas para
la funcion que desempefian. Este programa deberia
estar acreditado para garantizar su calidad, sea con
una maestria, una especializacion o un diplomado.

e Descentralizar el PRONAFCAP a escala regional
articulandolo a los proyectos educativos regionales
(PER) y con niveles de autonomia respecto de las
direcciones regionales de educacion (DRE).

e Incorporar un enfoque por resultados en el Programa,
con el propoésito de garantizar, por un lado, que los
resultados propuestos tengan efecto en los aprendiza-
jes de las nifias y los nifios, y, por otro lado, que su eva-
luacion se guie por los logros alcanzados en las aulas.



Introduccion

Desde el aflo 2007, el Ministerio de Educacion viene
desarrollando el Programa Nacional de Formacion y
Capacitacion Permanente (PRONAFCAP) en Educa-
cion Intercultural Bilingle. Este programa tiene por
finalidad organizar y desarrollar, actividades de actua-
lizacion, capacitacion y especializacion, dirigido a
maestros y maestras en servicio. Dichas actividades
deben responder a las exigencias de aprendizaje de
los estudiantes y de la comunidad o a la gestion de
la institucion educativa y a las necesidades reales de
capacitacion de los profesores.

Este programa atiende a los docentes a través del
Programa Bésico y el de Especializacion. El Programa
Basico se orienta al desarrollo de capacidades comu-
nicativas y matematicas del docente, asi como a su
actualizacion en aspectos generales y especificos del
Disefio Curricular Nacional segun modalidad, nivel y
especialidad académica. La Especializacion ofrece a
los docentes la oportunidad de profundizar en algun
aspecto pedagogico o curricular segun la modalidad,
nivel educativo o especialidad académica de su com-
petencia.

A continuacion, se presenta el analisis de la implemen-
tacion del Programa Nacional de Formacion y Capaci-
tacion Permanente en Educacion Intercultural Bilingte
Basico, de las instituciones formadoras: en Ucayali y
en Ayacucho.

Hallazgos y Recomendaciones:del
Programa Nacional de-Formacion y
Capacitacion :Permanente (PRONAECAP)

en educacion interguftural
bilingle basico
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Hallazgos y recomendaciones

1. Trabajo en las aulas

HALLAZGO

El Programa logra un mayor impacto en aque-
llos docentes que ya tenian practicas buenas o
regulares, como sucede en la mayoria de pro-
gramas de formacién en servicio. Por un lado,
se percibe una mayor influencia en los docen-
tes que laboran en ambitos mas urbanos, donde
las nifias y los nifios tienen un buen dominio del
castellano; y, por otro lado, también se percibe
esta influencia en zonas rurales quechuas (Aya-
cucho) donde los y las docentes aplican el enfo-
que EIB con mayor coherencia.

A maestros y maestras, el Programa les aporta funda-
mentalmente en los procesos de programacion y en la
introduccion o mejoramiento de estrategias metodolo-
gicas, con la asistencia técnica en el monitoreo y con
las capacitaciones que se brindan en los talleres que
los ayudan a reflexionar y mejorar su trabajo en el aula.

RECOMENDACIONES

e [Es necesario analizar si, ademas de determinados
factores inherentes al profesorado, el propio disefio
y la implementacion del Programa presentan carac-
teristicas que pueden estar limitando que los y las
docentes que mas lo necesitan alcancen mejores
resultados de desempefio.

e ElPrograma podria aprovechar mejor la experiencia
de los y las docentes mas destacados para fortale-
cer la formacion de otros colegas. Las pasantias y
el trabajo en redes son una alternativa que muestra
virtudes en otras experiencias (PEAR, Proyecto de
Mejoramiento de la Educacion Béasica-PROMEB,
AprenDes, Alfabetizacion en Canchis, Programa
Estratégico Logros de Aprendizaje-PELA y el propio
PRONAFCAP).

HALLAZGO

El Programa tiene menor impacto en aquellos
docentes cuyos desempefios son pobres, que
no dominan la lengua originaria local o que,
sabiendo esta lengua, no la usan o no aplican un
enfoque EIB, argumentando una oposicion real o
supuesta de directores o familias a la implemen-
tacion de esta modalidad intercultural.

Donde sf se muestra una influencia muy importante
es en las mejoras de los conocimientos de maestras
y maestros, de las que dan cuenta las evaluaciones
de salida del PRONAFCAP de afios anteriores. Sin
embargo, la experiencia en el campo de la formacion
docente proporciona evidencias de que los cono-
cimientos formales logrados por el profesorado en
programas de capacitacion no se traducen directa ni
rapidamente en mejoras en sus desempefos —menos
aun, en un aumento del rendimiento estudiantil—, y
que se requiere una intervencion sistémica para pro-
mover mejoras en los aprendizajes de las nifas y los
nifos.

RECOMENDACIONES

e Avanzar de un programa de formacion centrado en
informacion a uno centrado en el desarrollo de com-
petencias, equilibrando mejor ambos aspectos.

e Explicitar las orientaciones didacticas que se
deben seguir, de manera diferenciada, para los
diversos campos del saber, especificamente para
los aprendizajes particulares que se pretende
alcanzar con los procesos formativos. Visibilizar
esto con mayor precision ayudaria a las institucio-
nes formadoras a llegar mejor a todos sus docen-
tes participantes.

e Hacer efectiva y precisar una propuesta de conteni-
dos y metodologias diferenciadas para los diferentes
grupos (A 'y B), con el fin de poder responder mejor
a sus ritmos, estilos y procesos de aprendizaje.
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HALLAZGO

Se encuentra en las aulas de escuelas con pobla-
cion escolar indigena docentes que no dominan
la lengua materna de las nifias y los nifios y que
desconocen su cultura. De los 125 maestros y
maestras de Ayacucho, 40 no hablan el quechua
o lo conocen a un nivel muy inicial. En Ucayali,
de 43, solo 14 manejan la lengua originaria de
las nifias y los nifos. Esta situacion contraviene
las normas del sector Educacion y el derecho
de la infancia a la educacion. Sus efectos son
perniciosos, por lo que debe ser enfrentada y
resuelta.

El componente de lengua originaria del PRONAFCAP,
acertadamente, no tiene como propdsito ensefiar
alguna de estas lenguas a docentes que no tengan
cierto nivel de dominio previo, tarea que resulta impo-
sible por los plazos comprendidos en el Programa. No
obstante, los docentes que no tienen conocimiento
de las lenguas participan del PRONAFCAP y sienten
que pierden el tiempo en clases en las que no pueden
entender nada de lo que dicen sus capacitadores. Asi
se reproduce la situacién que experimentan sus estu-
diantes en las aulas donde ellos mismos ensefian en
castellano.

RECOMENDACIONES

e La definicion y el seguimiento de las metas en el
PRONAFCAP son procesos en los que se invierte
gran esfuerzo y tiempo. Estos procesos deberian
contemplar la identificacion oportuna de docentes
cuyo perfil no es adecuado para escuelas de comu-
nidades indigenas desde antes de iniciar la imple-
mentacion del Programa y durante su desarrollo,
para no incluirlos entre los participantes.

e Resulta conveniente y factible ver la posibilidad de
proponer una normativa de caracter administra-
tivo que corrija satisfactoriamente esta compleja
situacion. Se invierten mal los recursos del Estado
cuando se capacita a docentes cuyo perfil no satis-
face las necesidades educativas del estudiante.

e En relacion con la resistencia de las familias hacia
la EIB, el Programa deberia incluir, de manera expli-
cita, contenidos vinculados al trabajo del docente
con las familias, con el fin de proporcionarles infor-
macion, argumentos y evidencias que muestren las
ventajas que brinda la EIB a sus hijas e hijos.

e Esimportante asegurar no solo que el o la docente
domine una lengua indigena, sino, especificamente,
la lengua originaria de la comunidad donde va a tra-
bajar. Se dan casos de docentes que son yines pero
trabajan en escuelas ashaninkas, o de maestros y
maestras quechuahablantes que laboran en escue-
las ashaninkas del Valle de los Rios Apurimac y Ene
(VRAE).!

HALLAZGO

Un alto porcentaje de docentes no aplica un
enfoque EIB en las aulas. En los mejores casos,
utilizan la lengua materna de sus estudiantes
o toman en cuenta el calendario comunal. Sin
embargo, los mayores vacios son una progra-
macion que no contextualiza, la ausencia de
un tratamiento intercultural de los contenidos
curriculares, la no incorporacion de temas de la
cultura local en la diversificacion curricular, la no
identificacion de los escenarios linguisticos y la
ausencia de un trabajo de ensefianza del caste-
llano como segunda lengua.

Se identifica también, sobre todo en Ayacucho, un
ndcleo de docentes con una mayor sensibilidad vy
compromiso con la EIB. Estos maestros y maestras
ponen mayor atencion al trabajo en la lengua originaria
y en la contextualizacién curricular. Otro grupo de
docentes realizan sesiones en quechua, y toman
algun aspecto de la cultura local solo para las visitas
de los monitores. Sus programaciones de unidad vy
de sesiones de aprendizaje no muestran evidencia
de que se trabaje desde una perspectiva EIB en otras
ocasiones.

En el caso de Ucayali, la mayoria de docentes indi-
genas no ensefia con un enfoque intercultural; y un

1 Este afio se ha afiadido al valle del Mantaro, por lo que su denominacion actual es Valle de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro (VRAEM).
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grupo muy reducido hace uso de la lengua del lugar
de manera frecuente, incorporando también algunos
contenidos de su cultura.

RECOMENDACIONES

e Profundizar en el enfoque EIB durante los procesos
de capacitacion y las asesorias en el aula, con el fin
de desarrollar en el profesorado las competencias
que requieren para comprender y poner en practica
este enfoque en los procesos pedagdgicos concre-
tos para subsanar los vacios ya sefialados.

e Brindar a los docentes ejemplos concretos, en los
disefios de unidades y de sesiones de aprendizaje,
para que puedan analizar como se aplica el enfo-
que en el aula.

HALLAZGO

Las y los docentes, principalmente los que
se encuentran en los niveles bajo y regular,
tienen grandes dificultades para pensar,
planificar, implementar y evaluar su trabajo
pedagogico en funcion de las caracteristicas
del desarrollo, necesidades, ritmos, estilos de
aprendizaje, potencialidades e intereses de
las nifias y los nifos, y de los procesos que se
requieren para lograr el desarrollo efectivo de
aprendizajes. Ademas, este tema no es atendido
suficientemente en los procesos de formacion
del Programa.

El profesorado, en general, presenta una gran dificul-
tad para aplicar los conocimientos conceptuales sobre
desarrollo y aprendizaje en sus estudiantes y para
aprovecharlos en su trabajo educativo. Y esto se tra-
duce en la dificultad para asumir un paradigma peda-
gogico distinto.

RECOMENDACIONES

e Esnecesario que el PRONAFCAP tenga un enfoque
de formacion basado en las lecciones aprendidas
en el mundo gracias a la investigacion en el campo
de la capacitacion docente y el aprendizaje. No es
posible que un programa de magnitud nacional se

guie por planteamientos tedricos especificos y débi-
les que no dan el soporte necesario a la interven-
cion que se desarrolla.

e |a mayoria de programas de formacion recomien-
dan promover un intenso dialogo interactivo entre
los aprendizajes tedricos y la experiencia en el aula.
En ese sentido, se recomienda abrir espacios de
trabajo directo con las ninas y los nifios en los talle-
res de capacitacion, y promover que la experiencia
de trabajo en la escuela sea objeto de analisis en la
capacitacion.

e Es preciso brindar una formacion sélida a quienes
monitorean y asesoran pedagogicamente a las y los
docentes en las escuelas, con el fin de desarrollar
mas finamente su capacidad de observacion y ana-
lisis, de modo que puedan percibir como se dan
los procesos pedagdgicos y qué se requiere para
potenciarlos. Esto implica entrenamiento practico
en situaciones reales.

HALLAZGO

A pesar de que la mayoria de escuelas estu-
diadas son multigrado y unidocentes, no se
advierte la aplicacion de estrategias de aten-
cion diferenciadas y adecuadas para nifias
y nifos que estan en diferentes grados, que
tienen distintos niveles de aprendizaje y diver-
sas caracteristicas en su desarrollo cognitivo y
emocional. Se hace lo mismo con todos o se
trabaja de manera secuencial con los grupos,
lo que genera una enorme pérdida de tiempo
y atencion.

La informacion para que las y los docentes lleven lo
aprendido a las aulas es insuficiente. Por otro lado, es
preciso articular los enfoques en todos los componen-
tes del Programa, para evitar un trabajo homogéneo
con todos los estudiantes y garantizar que se atiendan
las diferencias.

RECOMENDACIONES

e (Garantizar que el enfoque de atencion multigrado
atraviese todo el Programa y que no se aborde
como un contenido aislado de todo lo demas.
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Trabajar la programacion curricular y las estrategias
metodologicas tomando en cuenta la situacion mul-
tigrado de las aulas.

Presentar modelos de programacion multigrado
que ayuden al profesorado a desarrollar mejor sus
sesiones de aprendizaje.

HALLAZGO

Se encuentra en las aulas un problema de inter-
ferencia entre diferentes programas que atien-
den a los mismos docentes. En el caso de Aya-
cucho, el PRONAFCAP se cruza con el PELA; y
en Ucayali, con el Proyecto de Inversion Publica
(PIP). Ademas, se constatan intervenciones
especificas de diferentes oficinas del Ministerio
de Educacion (MED) que convocan a los docen-
tes a participar en procesos de capacitacion
sobre temas similares a los de PRONAFCAP,
pero con sus matices particulares. Como con-
secuencia de estas situaciones, los docentes se
confunden, justifican el incumplimiento de pro-
gramaciones, el dejar de lado ciertos enfoques
o0 no aplicar determinadas estrategias por las
orientaciones que reciben del otro programa que
los capacita y acompana.

Si bien en el caso de Ucayali ha realizado algunas
coordinaciones con el PIP (aun insuficientes), no se
ha hecho lo mismo con el PELA, con el que existe una
competencia explicita que no favorece el logro de
resultados.

RECOMENDACIONES

Asegurar, oportunamente, que las metas del
PRONAFCAP no se crucen con el desarrollo de
otros programas que ya estan siendo ejecutados
(en el caso de que algun docente ya esté en otro
programa, no considerarlo).

Demandar a las direcciones regionales de
educacion y las unidades de gestion educativa
local (UGEL) que cuenten con la informacion

actualizada acerca de los programas en ejecucion
en su ambito.

En el caso de los programas del MED, deberian
coordinar y definir espacios de intervencion y plan-
tear soluciones préacticas cuando se produzcan
interferencias.

El Ministerio de Educacion debe comunicar a
todas las DRE y las UGEL que ningun docente
del PRONAFCAP puede participar en otros
programas de capacitacion del Ministerio, y que
cualquier iniciativa de capacitacion de éste en sus
ambitos debe ser comunicada al responsable del
Programa.

HALLAZGO

Se ha encontrado una gran irregularidad en el
desarrollo de las actividades escolares. En el
caso de Atalaya, el estudio se topd con aniversa-
rios comunales, asuetos y celebraciones por el
Dia de la Juventud y el Dia de la Primavera, que
justificaban la pérdida de la jornada escolar. Lo
mismo ocurrié en Ayacucho, donde hubo tam-
bién una huelga. A todo esto se suma la irregular
asistencia docente.

RECOMENDACIONES

Examinar qué experiencias y qué medidas desarro-
lladas por el MED o en otros paises han contribuido,
alguna vez, a enfrentar con mejores resultados este
problema.

Promover que las UGEL hagan una supervision
seria y continua en las escuelas, y que los consejos
educativos institucionales (CONEI) participen
efectivamente en la vigilancia de la asistencia
docente y el cumplimiento real de las horas efectivas
de clase.

Desarrollar sistemas de supervision a las escuelas
articulados a los CONEI, con el fin de corregir los
problemas sefialados.
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2. Monitoreo y asesoria
pedagogica

HALLAZGO

La frecuencia de visitas a las aulas propuesta
por el Programa es apropiada; también lo es el
conjunto de acciones de monitoreo.

RECOMENDACIONES

e Es posible complementar las acciones de asesoria
pedagogicaconelintercambioentre docentesatraves
de las redes educativas con el fin de elevar el poten-
cial de estos espacios de interaccion profesional.

e Incorporar al director o directora de la escuela en el
proceso de monitoreo y asesoria pedagogica, para
que les den continuidad a este tipo de actividades y
las vayan institucionalizando como parte de su rol.

e (Cada visita de monitoreo/asesoria deberia con-
templar, siempre, la observacion de una sesion de
aprendizaje correspondiente a un area especifica
(una hora y media) y la realizacién de una sesion
demostrativa (también una hora y media).

HALLAZGO

La percepcion de las y los docentes en relacion
con el monitoreo/asesoria es bastante favorable,
a pesar de que hay quienes afirman que tam-
bién pueden llegar a sentirse abrumados por
las constantes visitas de diferentes programas
en los que participan. El efecto de estas activi-
dades es variable: es mas visible en el caso de
Ayacucho, donde los monitores perciben que
los docentes estan mas empefiados en mejorar
su trabajo que en Ucayali, donde se aprecia un
efecto menor de la labor de monitoreo/asesoria
en los desempefios de docentes que trabajan en
escuelas con poblacion escolar indigena.

RECOMENDACIONES

Involucrar activamente al CONEI para que, por un
lado, cuente con la informacién necesaria sobre
el trabajo pedagdgico que se desarrolla en las
aulas: los compromisos asumidos por los y las
docentes, las mejoras que deben introducirse, los
aprendizajes que deben alcanzar sus hijas e hijos,
las evaluaciones del rendimiento escolar, el soporte
que pueden brindar; y, por otro lado, para que
puedan contribuir, desde sus funciones, a vigilar la
asistencia, la puntualidad, el cumplimiento de las
horas de clase, asi como con la planificacion de las
clases, con la presentacion de las programaciones,
etcetera.

Involucrar activamente a las UGEL, proporcionando-
les la informacion sobre la situacion en que encuen-
tran al y la docente y acerca de los problemas que
se presentan, con el objetivo de que puedan hacer
un seguimiento a las y los docentes con mayores
dificultades o que incumplen sus obligaciones labo-
rales.

HALLAZGO

Las monitoras-asesoras y los monitores-
asesores que participan del PRONAFCAP
desarrollan durante sus visitas, en general,
las acciones propuestas en el monitoreo y la
asesoria, con distintos grados de ajuste a las
orientaciones brindadas por el Programa vy
conforme a la planificacion de las visitas. El nivel
de profundidad, sistematicidad y meticulosidad
es sin embargo variado, y puede afectar la
calidad de los reportes.

En lo que atafie a este tema, el equipo de Ayacucho
muestra una performance bastante mejor que el de
Ucayali. La diferencia se debe, principalmente, a que
en este Ultimo caso no son los capacitadores quienes
realizan el monitoreo y la asesoria, sino docentes de
aula que han sido contratados por no haber posibili-
dad de encontrar otros profesionales para esta tarea.
En ese sentido, la institucion de Ucayali apuesta por
desarrollar las capacidades de los recursos humanos
locales.



RECOMENDACIONES

Se requiere de un mayor y mejor entrenamiento de
los monitores-asesores y monitoras-asesoras, que
asegure el desarrollo de sus capacidades para
desempenfar optimamente este rol. Las capacita-
ciones realizadas son insuficientes. Hay que pensar
en procesos mas sistematicos y de mediano plazo,
que tengan un caracter académico formalizado y
que cuenten con acreditacion (diplomados, espe-
cializaciones o maestrias).

Ayudaria mucho que el monitor-asesor y la moni-
tora-asesora cuenten con una ficha que tenga un
formato con espacios en blanco que les permitan
registrar en ellos sus observaciones, comentarios
y recomendaciones con respecto a cada uno de
los indicadores. El cuaderno de campo se usa muy
poco. Asi se facilitaria, luego, sistematizar la infor-
macion y trasladarla a los reportes.

HALLAZGO

Las instituciones formadoras no han seguido
las indicaciones del PRONAFCAP orientadas a
introducir indicadores pertinentes a la realidad
EIB en las fichas de monitoreo, con lo que se ha
perdido la oportunidad de recoger esta informa-
cion, que es relevante para el Programa.

Llama la atencion que el incumplimiento de tan impor-

tante orientacion se mantenga hasta la fecha de elabo-

racion de este informe. La ficha no contribuye a dirigir
la atencion de los monitores-asesores y monitoras-ase-
soras hacia la cuestion de la EIB como marco orienta-
dor del trabajo pedagdgico.

RECOMENDACIONES

Instar a las instituciones formadoras a introducir los
indicadores relativos a larealidad EIB de las escuelas.

Sugerir modelos de disefio de fichas de monitoreo
para escuelas EIB.

Hallazgos y Recomendaciones:del
Programa Nacional de-Formacion y
Capacitacion .Permanente (PRONAECAR)

en educacion interguftural
bilingle basico

HALLAZGO

El disefio y la ejecucion de las sesiones demos-
trativas responden, en diferentes niveles, a lo
que se plantea pedagdgicamente en el PRONA-
FCAP. En algunos casos se presenta un listado
de acciones que hacen (o que aprenden) las
niflas y los nifos, aunque sin explicar el proce-
dimiento metodolégico o la estrategia desarro-
llada. En otros casos se detallan actividades,
pero no se explicitan los procesos implicados
en el desarrollo de las capacidades. Predomina
una aproximacion activista al trabajo pedago-
gico desde el punto de vista del docente. Los
procesos de desarrollo y aprendizaje de las
nifas y los nifos no se ponen en interaccion con
el proceso de ensefanza.

RECOMENDACIONES

La coordinacion académica debe poner mas aten-
cion en la revision de los disefios de las sesiones
demostrativas de sus monitores-asesores y moni-
toras-asesoras, para corregir con anticipacion las
debilidades que se presentan.

Se requiere una capacitacion mas intensiva y pro-
funda de los equipos de monitores-asesores vy
monitoras-asesoras, con el fin de que alcancen una
comprension y un manejo practico del enfoque y las
estrategias que se pretende implementar.

En la medida en que las acciones de capacitacion
pueden presentar, en diferente grado, estas mismas
debilidades, es preciso que tanto desde la coordi-
nacion académica como desde los equipos centra-
les del PRONAFCAP se revisen cuidadosamente las
unidades y sesiones de aprendizaje que planifican
los docentes capacitadores, para, si lo requirieran,
corregirlas oportunamente.

Las orientaciones y los esquemas de sesiones de
capacitacion que se les presentan a las institucio-
nes formadoras en los documentos del PRONA-
FCAP deben ser evaluados para identificar en qué
medida posibilitan 0 no que el enfoque general del
Programa se concrete adecuadamente.

11



;USAID

% DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

PERU | SUMA

HALLAZGO

El llenado de la ficha es un procedimiento
importante para el monitoreo, porque a través
de ella no solo se brinda informacién, sino que
también se valora cuantitativamente la actuacion
de maestros y maestras. Se ha observado que
en Ucayali se presentan debilidades porque
no siempre se registra adecuadamente la
informacién ni se pone un puntaje apropiado
a lo que se observa en las aulas, debido al
tiempo que se le brinda a esta accion, por la
forma en que se implica al docente observado,
por la debilidad del anélisis o porque no se le
da la prioridad y atencion que requiere. Esto
se plasma, mas adelante, en los reportes de
monitoreo.

En Ayacucho si hay un registro que satisface las expec-
tativas de este procedimiento. Es importante agregar
que, en el caso de los monitores-asesores y monitoras-
asesoras indigenas de Atalaya, los lazos de pertenen-
cia a un mismo pueblo y la cercania en las relaciones
personales pueden dificultar un vinculo mas profesio-
nal, porque es posible que se cuiden de hacer criticas
a la préactica del colega y de registrarlas en la ficha, por
las posibles consecuencias que ellas podrian acarrear
en el futuro.

La ficha prioriza la calificacion del docente antes que
una recopilacion de informacion cualitativa que ayuda-
ria a que se identifiquen con precision las debilidades
y fortalezas para cada uno de los rubros e items de la
ficha.

RECOMENDACIONES

e Los TdR podrian contemplar un financiamiento
mayor para una supervision mas frecuente de los
monitores-asesores y monitoras-asesoras.

e Entrenamiento en el llenado de fichas en situacio-
nes reales.

HALLAZGO

Se advierten serias contradicciones en los infor-
mes de evaluacion del monitoreo en el caso de
Ucayali. Las conclusiones sefialan una serie de
avances que no se infieren de las dificultades
que se reportan en el cuerpo del informe. En
relacion con los reportes de Ayacucho, hay un
informe mas consistente que da cuenta de avan-
ces variados y graduales en distintos rubros.

RECOMENDACION

e Se debe instar a las instituciones formadoras a
poner mayor atenciéon en la calidad de los informes
de los monitores-asesores y monitoras-asesoras,
con el fin de poder recoger una informacién mas
confiable y objetiva.

HALLAZGO

Los monitores y las monitoras enfrentan diver-
sas dificultades que son atendidas de diferentes
maneras por las instituciones formadoras. Tanto
en Ucayali (Atalaya) como en Ayacucho (VRAE)
se presenta una realidad compleja y peligrosa
(dificil accesibilidad, dispersién de las escuelas,
lejania de las dependencias administrativas del
sector, costos, contexto violento) que las institu-
ciones formadoras deben enfrentar.

Un caso sobresaliente es el de Ucayali, que brinda a
sus monitores y monitoras el maximo de cuidados y
seguridad para su trabajo en un medio sumamente difi-
cil: ofrece a cada uno y cada una un seguro de vida,
botiquin, peque-peque, chaleco salvavidas y colcho-
neta. Una situacion distinta viven los monitores y moni-
toras que trabajan en Ayacucho, en la zona del VRAE
(Kimbiri y Pichari), pues no cuentan con estos benefi-
cios. Tienen, mas bien, serios problemas con los viati-
cos por los costos de traslado y de alimentacion en la
zona. Ante esta situacion, la institucion de Ayacucho
optd por asignar mas docentes por monitor-asesor y
monitora-asesora como una forma de compensacion.



RECOMENDACIONES

e El Ministerio de Educacion y el PRONAFCAP tienen
amplia experiencia y conocimiento de las situa-
ciones que presentan los diversos ambitos. En
ese sentido, deberia contemplar esto en sus TdR,
asumiendo un manejo administrativo diferenciado,
pues la realidad asi lo exige.

e Reflexionar acerca de los ejemplos que proporcio-
nan las instituciones formadoras sobre el cuidado
para con sus equipos, y evaluar posibilidades de
generalizarlos en provecho del desarrollo del Pro-
grama y de las personas.

3. Capacitacion
HALLAZGO

Los equipos de docentes han construido una
relacion cercana y de confianza con las maes-
tras y los maestros, que los hace sentirse bien
atendidos, comprendidos, acogidos, apoyados
y enriguecidos en ambos ambitos del estudio,
aunqgue con mayor intensidad en Atalaya debido
a que la filosofia institucional de Ucayali enfatiza,
de manera explicita, este aspecto como base
del trabajo profesional con los docentes y las
docentes.

Este hecho contribuye a generar el vinculo necesario
en una relacion educativa y de intercambio profesional
que ocurre en un programa de formacion y favorece su
desarrollo.

RECOMENDACION

e Tomar como ejemplo la experiencia de Ucayali,
para que otras instituciones formadoras y el propio
PRONAFCAP desarrollen esta linea de trabajo como
parte sustantiva de su labor con docentes.

Hallazgos y Recomendaciones:del
Programa Nacional de-Formacion y
Capacitacion .Permanente (PRONAECAR)

en educacion interguftural

bilingle basico

HALLAZGO

Los coordinadores académicos y parte de sus
capacitadores muestran un conocimiento insu-
ficiente del enfoque EIB. Esta situacion es muy
preocupante para la orientacion y conduccion
de un programa definido como de Educacion
Intercultural Bilinglie. En un caso maneja un
enfoque EIB centrado en la cuestion lingUistica,
y en el otro no tiene ni formacién ni experiencia
en EIB. En este segundo caso se considera que
la atencion a la demanda de orientacion no ha
sido atendida adecuadamente por la institucion
formadora. En parte, hay un vacio de la propia
institucion formadora en este punto, pero tam-
bién un problema de gestion que no permite
atender estas necesidades.

RECOMENDACIONES

e Dado que es posible que el PRONAFCAP dé el visto
bueno a la contratacion como coordinadores del Pro-
grama de profesionales con un perfil que no cum-
ple con el conocimiento que deberian tener sobre
EIB, urge que se proponga y ejecute una estrategia
especial de atencion a las demandas que surgen en
el desarrollo del Programa, mas aun cuando estas
demandas pueden ser muchas y frecuentes.

HALLAZGO

Las instituciones formadoras no dan muestras
relevantes de incorporar su experiencia institu-
cional acumulada en el terreno de la EIB en el
PRONAFCAP,

Aungue en muy distinto grado, los equipos de
Ayacucho y de Ucayali muestran un manejo insuficiente
del enfoque EIB, que se traduce de diferente forma en
la préactica. Por un lado, el equipo PRONAFCAP de
Ucayali carece de experiencia en formacion docente
en EIB y de conocimiento de las culturas de los
pueblos indigenas con los que trabaja. La experiencia
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y el acceso de Ucayali a informacién no han sido
adecuadamente aprovechados, por limitaciones de
tiempo y por no tener claridad en la ruta que se debe
seguir en este tema. Esta deficiencia se ha tratado de
cubrir durante la capacitacion con un evidente esfuerzo
por contextualizar los conocimientos atendiendo
la realidad amazonica; aun asi, no ha sido posible
recuperar el conocimiento especifico de los pueblos
indigenas ni, menos, dar un tratamiento intercultural a
los conocimientos.

Por su parte, la institucion de Ayacucho cuenta con
experiencia en EIB, pero solo pocos docentes de la
institucion participan del PRONAFCAP; y a aquellos
que tienen la responsabilidad del tema del Desarro-
llo Curricular Nacional (DCN) especifico en Matema-
ticas y Comunicacion, asi como de los componentes
de ambas materias, les falta manejo de EIB y no han
hecho ninguna contextualizacion.

RECOMENDACIONES

e Asegurar que las instituciones formadoras que
desarrollan el Programa EIB Basico realicen un pro-
ceso de seleccion de sus equipos que corresponda
con el perfil requerido, o que garanticen un proceso
intensivo y permanente de autoformacion que les
asegure una apropiacion del enfoque EIB.

e Promover y alentar que las instituciones formadoras
aprovechen su experiencia acumulada en EIB para
formar bien a sus equipos y para que viertan en el
PRONAFCAP lomejor de su aprendizaje institucional.

HALLAZGO

Las instituciones formadoras perciben que la
division artificiosa del PRONAFCAP EIB Basico
en dos bloques —uno EIB y otro no EIB— es
inconveniente. No ayuda a la comprension y a la
puesta en operacion del enfoque. Parece enten-
derse en el Programa que hay contenidos que
deben verse desde el enfoque EIB y otros que
no. Esta situacion genera una vision jerarquizada
de los contenidos correspondientes a la cultura
nacional respecto de los temas correspondien-
tes a las culturas originarias, y su consecuente
priorizacion.

RECOMENDACIONES

e Reflexionar acerca del sentido y las implicancias
de la organizacion del Programa EIB Bésico en dos
bloques para los procesos de capacitacion.

e Asegurar que el enfoque EIB direccione el Pro-
grama en su totalidad, evitando estructuras dicoto-
micas que escapan al enfoque mismo que se busca
instituir.

HALLAZGO

La ensefanza del castellano como segunda len-
gua se aborda de manera muy especifica en la
capacitacion, lo que hace dificil que se pueda tra-
bajar adecuadamente en las aulas. No se prepara
al docente para enfrentar con eficacia esta tarea.

RECOMENDACIONES

e Impulsar la elaboracion de programas de ense-
flanza del castellano como segunda lengua para
garantizar que todos los niflos y nifias del pais
tengan un acceso adecuado y exitoso a la lengua
nacional comun. Esta es la estrategia por la que
comunmente han optado aquellos paises intere-
sados en desarrollar el aprendizaje de un idioma
nacional como segunda lengua.

HALLAZGO

No se percibe el desarrollo de un enfoque de
formacion docente consistente en el proceso
de capacitacion, aungue se siguen las pautas
sefaladas en los documentos del PRONAFCAP
para el disefio y ejecucion de sus sesiones. En
ese sentido, se advierte una disonancia entre las
orientaciones especificas que se ofrecen en los
documentos y los paradigmas conceptuales en
los que se inscribe el Programa.

No se visibiliza en las aulas de capacitacion un enfo-
que que se oriente al desarrollo de competencias en el
profesorado. La experiencia préactica del aula no se ve
articulada con los cursos tedrico-practicos.



Hallazgos y Recomendaciones:del
Programa Nacional de-Formacion y
Capacitacion .Permanente (PRONAECAR)

en educacion interguftural
bilingle basico

RECOMENDACIONES

Revisar la consistencia entre el enfoque del Pro-
grama y las orientaciones especificas para el disefio
de las unidades y las sesiones. El caracter esque-
matico de las segundas dificulta en los equipos de
capacitadores y capacitadoras la apropiacion de un
enfoque critico y reflexivo de la formacién docente y
de un paradigma socioconstructivo de los aprendi-

zajes.

Revisar como se describen en las orientaciones que
se dan, y cémo se aplican en los cursos, conceptos
tan centrales como saberes previos, construccion
de aprendizajes y metacognicion, entre otros, con
el fin de poder abordarlos con la suficiente profun-
didad y consistencia.

Articular mejor los procesos de formacién tecrico
y practica para que no se desarrollen como dos
aspectos separados. Para ello se requeriria una
organizacion temporal diferente de las capacitacio-
nes y la incorporacién de otras estrategias formati-
vas.

HALLAZGO

Los conocimientos sobre aprendizaje y desarro-
llo son considerados de manera compartimenta-
lizada y cancelativa. No iluminan la capacitacion
en todos los aspectos (lo curricular, lo didactico,
lo institucional, lo relacional).

RECOMENDACIONES

Promover que al abordar todos los contenidos del
Programa se tomen en cuenta los procesos de desa-
rrollo y aprendizaje de las nifias y los nifos, para
articularlos adecuada y eficazmente con los proce-
sos de ensefianza que desarrolla el o la docente.

Proponer ejemplos o modelos de sesiones de capa-
citacion en los que se evidencien estos plantea-
mientos, es decir, como se integran estos procesos
de aprendizaje y desarrollo en todos los contenidos
del Programa que lo ameriten.

HALLAZGO

Los tiempos programados para desarrollar las
unidades y sus respectivas sesiones muestran
ser insuficientes, debido a la gran cantidad de
contenidos bésicos que propone el Programa,
especialmente para los componentes de Mate-
maticas, DCN general EIB y no EIB, DCN espe-
cifico EIB y no EIB, y Lengua Originaria. Como
consecuencia de esto, se han dejado incom-
pletas sesiones de aprendizaje, se ha recortado
contenidos, se ha avanzado a un ritmo acele-
rado o se ha optado por una metodologia inade-
cuada. En sintesis, se afecta la calidad pedago-
gica del trabajo y los resultados del aprendizaje
de las y los docentes.

RECOMENDACIONES

Revisar y reducir los contenidos béasicos planteados
en el Programa en funcion de un criterio temporal
objetivo y de los procesos pedagdgicos que se
requiere vivenciar en la capacitacion para que las
maestras y los maestros efectivamente aprendan.

HALLAZGO

El seguimiento de las coordinadoras y los coor-
dinadores académicos y las y los jefes del pro-
yecto a los procesos de capacitacion es insu-
ficiente. Ya el disefio de las unidades y de las
sesiones presenta indicios claros de las posi-
bles debilidades que se produciran al desarro-
llarse si no son corregidas anticipadamente.
Ademas, no se ha observado en las capacita-
ciones la presencia continua de las coordina-
doras y coordinadores académicos y jefes en
las aulas.

Lo cierto es que, en los dos ambitos (Ayacucho vy
Ucayali), la observacion de SUMA de los procesos de
capacitacion coincidioé con visitas de integrantes de los
equipos de PRONAFCAP, quienes los requerian y no
les permitian concentrarse en esta tarea.
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RECOMENDACION

e Introducir mecanismos de control de calidad a tra-
vés de un trabajo colegiado en los equipos de las
instituciones formadoras, con el propdsito de enri-
quecer la planificacién de las programaciones.

HALLAZGO

Se ha constatado que la evaluacion es uno de
los procesos mas débiles de la capacitacion. Por
lo general no queda tiempo para hacerla durante
la sesion; se opta por una evaluacion grupal que
no da cuenta de los progresos individuales; se
evalla algunos conocimientos o se acude a una
evaluacion de la participacion individual de una
manera poco sistematica.

Como resultado, la evaluacion presentada formalmente
no da real cuenta de los aprendizajes logrados por los
profesores y las profesoras.

RECOMENDACIONES

e Hacer prevalecer las orientaciones sustantivas que
aparecen en los documentos del PRONAFCAP con
respecto a la evaluacion.

e Solicitar a las instituciones formadoras que pongan
mayor atencién a la evaluacion, trabajando este
tema a fondo con sus equipos de capacitadores y
capacitadoras.

e Ajustar la cantidad de contenidos basicos o mini-
mos para que el abordaje de todos ellos no afecte
el desarrollo de otros procesos como la evaluacion.

HALLAZGO

En el proceso de formacion se observa que las
caracteristicas que presentan las sesiones de
capacitacion, en los hechos, se ajustan mejor a
aquellos docentes que tienen mayor informacion
sobre los contenidos que se abordan.

Ademas, como ocurre con los y las docentes
de aula de las escuelas, los capacitadores vy
capacitadoras se dejan llevar por el ritmo de
quienes mas facil y rapidamente comprenden,
desatendiendo a los que permanecen callados
0 presentan mayores problemas. Se observa un
conjunto de contenidos prerrequisitarios que el
Programa no aborda (por ejemplo, en el com-
ponente de Matematicas). Esto hace dificil que
aquellos maestros y maestras con mayores défi-
cits puedan aprovechar la capacitacion, y asi
sus aprendizajes quedan retrasados o invisibili-
zados por la predominancia de las labores gru-
pales en las que lideran y organizan el trabajo
las y los docentes con mayores recursos perso-
nales, o por la practica del copiado durante los
trabajos y las evaluaciones individuales.

RECOMENDACIONES

Proponer contenidos y metodologias diferenciados
para los grupos de docentes que presentan distin-
tos niveles de aprendizaje.

Hacer de la identificacion de los saberes previos
un proceso continuo de identificacion de los puntos
de partida cognitivos del profesorado, y convertir el
error en un camino para llegar a las estructuras cog-
nitivas desde las que el y la docente aprenden.

Convertir la metacogniciéon en una importante herra-
mienta para el desarrollo de un aprendizaje aut6-
nomo y no reducirla a un episodio de preguntas
irrelevantes y retéricas sobre lo que gusté o no de lo
aprendido y sobre el como se aprendio.

4. Gestion

HALLAZGO

Es un gran logro que se haya atraido a la comu-
nidad académica del pais hacia la formacion
docente en servicio, comprometiéndola en una
misionenlaquetienelaresponsabilidad de aportar.



RECOMENDACIONES

e Avanzar en la direccion de convertir a las universi-
dades e ISP en interlocutores legitimos que puedan
aportar no solo en la ejecucion sino también en el
disefo y evaluacion del Programa.

e Brindarles mas posibilidades de cumplir un rol mas
propositivo que permita recuperar su experiencia
para enriquecer el Programa.

e |ncidir méas en una relacion de colaboracion profe-
sional e interinstitucional que en una relacion mera-
mente contractual.

e Desarrollar una politica mas atractiva que logre des-
pertar el interés de otros institutos y universidades
de reconocido prestigio académico.

HALLAZGO

El PRONAFCAP ha desarrollado una estructura
de soporte y equipos para la gestion del Pro-
grama que ha facilitado su funcionamiento.

RECOMENDACIONES

e Iniciar un proceso de descentralizacion del Pro-
grama, para que las regiones vayan asumiendo esta
tarea integrando equipos regionales en la gestion
de aquél. De esa forma se podrian mejorar algunos
procesos que requieren mayor participacion de las
regiones.

e Introducir en la gestion del Programa un enfoque
por resultados con el fin de direccionar todos los
esfuerzos hacia cambios en el aula.

e Articular la politica de formacion docente con otras
politicas que pueden contribuir a una intervencion
mas sistémica vy, por lo tanto, a avanzar hacia el
logro de mejores resultados.

e Hacer una mayor inversion en los soportes tecnolo-
gicos (sistema integrado), para que sean mas efi-
cientes.

Hallazgos y Recomendaciones:del
Programa Nacional de-Formacion y
Capacitacion .Permanente (PRONAECAR)

en educacion interguftural
bilingle basico

HALLAZGO

Se ha producido una mejora muy valiosa en el
PRONAFCAP: sus equipos enfatizan que este
ano se ha previsto una mayor presencia de los
supervisores en las escuelas, lo que redundara
en una mirada mas aguda sobre los reales efec-
tos del PRONAFCAP en la mejora de los des-
empefios de las maestras y los maestros en las
aulas, asf como en los aprendizajes de las nifias
y los niflos. Ademas, se generaran recomenda-
ciones que mejoren la intervencion.

RECOMENDACION

e Sistematizar y analizar en profundidad la informa-
cion de los supervisores que estan observando los
procesos de capacitacion y llegando a las aulas
para poder utilizar en la evaluacion de los proce-
sos de capacitacion que se implementan el mismo
disefio del PRONAFCAP y la gestion del Programa.

HALLAZGO

El sistema integrado de informacién se percibe
como un aporte para la gestion del Programa,
porque ha facilitado la circulacion de la informa-
cion entre instituciones formadoras y equipos
del PRONAFCAP; aun asi, los usuarios deman-
dan que se simplifiqgue y un mejor aprovisiona-
miento de equipos de coémputo para la oficina
central del Programa.

Asimismo, se experimentan grandes y permanentes
problemas con el fluido eléctrico y con la capacidad
de los servidores en los ambitos de Ayacucho y Uca-
yali, que generan serias dificultades en la gestion de la
informacion.

RECOMENDACIONES

e Realizar un diagnostico rapido para identificar las
debilidades del sistema integrado y las dificultades
que experimentan los usuarios del Programa.
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e Encargar a un equipo técnico especializado que
haga una revision del Programa y disefie las mejoras
necesarias para su simplificacion y optimizacion.

HALLAZGO

La constitucion de equipos profesionales ido-
neos ha representado un gran problema en
ambos ambitos. En uno de los casos, lo mismo
ha ocurrido con la conservacion del equipo.

En relacion con lo primero, Ucayali se ha visto ante el
problema de reunir y llevar a profesionales con el perfil
requerido por un lugar como Atalaya. Basicamente, han
contratado docentes de la propia Universidad, a quienes
han sumado algunos profesionales de otras instituciones.

En el caso de Ayacucho ha sido dificil atraer docen-
tes al PRONAFCAP y conservarlos, por la competencia
del PELA, que paga mejores honorarios y con mayor
regularidad, y ofrece mejores condiciones y zonas de
trabajo. Ha habido cambios importantes en el equipo,
como el del propio coordinador académico.

RECOMENDACIONES

e Establecer parametros semejantes en la politica de
honorarios entre los diferentes programas de forma-
cion del Ministerio, para evitar una competencia por
profesionales entre ellos.

e Desarrollar estrategias de atraccion que animen a
los mejores profesionales a integrarse a los equipos
de las instituciones formadoras del PRONAFCAP.

HALLAZGO

En los diferentes niveles de implementacion del
Programa, los aspectos administrativos ocupan
la mayor parte del tiempo y esfuerzo de coor-
dinadores y supervisores del equipo central del
PRONAFCAP, asi como de jefes y coordinado-
res académicos de las instituciones formadoras,
lo que recorta el tiempo del tratamiento de los
aspectos pedagogicos.

Hay un desequilibrio entre la atencion que demandan
los requerimientos burocréaticos del PRONAFCAP, que
las instituciones formadoras perciben como excesivos,
y la dedicacion a los requisitos de naturaleza pedago-
gica.

RECOMENDACIONES

e Realizar una evaluacion de la gestion administrativa
del Programa con el fin de identificar sus nudos cri-
ticos y proponer mecanismos y procedimientos de
gestion mas simples y amigables que permitan una
mayor dedicacion a los asuntos pedagogicos.

e Disponer de mas recursos humanos para los aspec-
tos administrativos de la gestion del Programa, ase-
gurando que los responsables de la labor pedago-
gica se liberen de las tareas administrativas. Los
supervisores de los equipos del PRONAFCAP vy
los coordinadores académicos de las instituciones
formadoras deben dedicarse exclusivamente a las
tareas pedagogicas.

e Evaluar los propositos y los usos de la extensa infor-
macion que se recoge de las instituciones formado-
ras, para determinar cudl es indispensable y cual
prescindible. Suele suceder que mucha informa-
cion, en lugar de ayudar, dificulta los logros plantea-
dos, porque genera un exceso de trabajo innecesa-
rio.

e Desarrollar otras alternativas de organizacion y
periodizacion de la solicitud de informacion. Puede
resultar mas conveniente solicitar informaciéon en
diferentes momentos sobre distintos aspectos de la
implementacion del Programa (capacitacion, moni-
toreo, tutoria, etcétera), tomando en consideracion
los cronogramas reales de las instituciones forma-
doras.

HALLAZGO

Las UGEL y sus especialistas no tienen una
participacion significativa en el PRONAFCAP.
Las coordinaciones con las UGEL de los
ambitos donde se desarrolla el Programa tienen
un caracter basicamente formal e informativo.



Hallazgos y Recomendaciones:del
Programa Nacional de-Formacion y
Capacitacion .Permanente (PRONAECAR)

en educacion interguftural
bilingle basico

El PRONAFCAP no contempla una implicacion
activa de los organos descentralizados en su
implementacion. Este hecho no solo debilita la
intervencion, porque no se cuenta con el respaldo
de las y los especialistas, sino que, terminado el
Programa, no hay forma de darle sostenibilidad
con los recursos locales del sector Educacion.

Las instituciones formadoras perciben que las y los
especialistas de la UGEL demuestran interés y apoyo
hacia otros programas de formacién en servicio como
el PELA y el PIP, que contemplan la participacion y el
financiamiento de las actividades de las y los especia-
listas en los procesos de capacitacion y de acompana-
miento pedagdgico.

RECOMENDACIONES

e Seria conveniente que los especialistas de las
UGEL conformaran el equipo local de gestion del
Programa bajo la conduccién de los jefes de pro-
yecto.

e El Programa deberia estudiar la posibilidad de dar
un financiamiento a los y las especialistas de las
UGEL que realicen las actividades de monitoreo
y asesoria pedagoégica en forma conjunta con las
instituciones formadoras. Esto podria estar incorpo-
rado en los TdR.

e Los vy las especialistas deben participar, en forma
permanente, en las capacitaciones que realiza la
institucion formadora.

HALLAZGO

Las instituciones formadoras requieren un mayor
tiempo de capacitacion con el MED, para com-
prender con claridad —e interiorizar— las orien-
taciones centrales del Programa, especialmente
la forma de tornarlas operativas durante la imple-
mentacion del PRONAFCAP.

Ademas, los recursos humanos disponibles deben
pasar por procesos de formaciéon de mayor aliento
que aseguren el desarrollo del perfil necesario para

la implementacion de programas de capacitacion que
tienen un componente importante de asesoria pedago-
gica.

RECOMENDACIONES

e E| Ministerio de Educacion podria solicitar a la
cooperacion internacional la realizacion de un pro-
grama, certificado académicamente, de formacion
de docentes en capacitacion y acompafiamiento
pedagoégico en Comunicacion y Matematicas,
desde una perspectiva EIB. Este programa estaria
orientado a aquellos ambitos donde se evidencia
una mayor necesidad. Asi se podria contar con
recursos humanos mejor preparados para cualquier
iniciativa futura de formacion docente en el mediano
plazo.

e EI PRONAFCAP debe asegurar la presencia de sus
supervisores en los procesos de autoformacion de
los equipos de capacitadores de la institucion for-
madora.

HALLAZGO

Las instituciones formadoras perciben su rela-
cion con el Ministerio de Educaciéon como difi-
cil, compleja y tensa. Desde su punto de vista,
el desarrollo de las interacciones con ellas se
construye sobre relaciones de control, descon-
fianza, inflexibilidad y sobreexigencia para el
cumplimiento estricto de los TdR del contrato.
Esto obliga a prestar mas atencion a los requeri-
mientos burocraticos del MED que a las deman-
das de la implementacion del Programa con el
profesorado. Reconocen que este estilo de rela-
cion va reacomodandose en la medida en que
se empieza a ver el compromiso y la responsa-
bilidad de las instituciones, pero los efectos pro-
ducidos son perjudiciales.

En el PRONAFCAP existen experiencias negativas con
respecto a la responsabilidad y eficiencia de determi-
nadas instituciones formadoras que han acentuado
estos rasgos negativos de la relacion; pero, por otro
lado, también las caracteristicas del sistema de ges-
tion del Programa generan presiones sobre 1os mismos
equipos del PRONAFCAP. Adicionalmente, la cuestion
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del poder (jerarquia) en el sector se refleja, en mayor o
menor grado, en los estilos de relacion con las institu-
ciones formadoras.

RECOMENDACIONES

e Apostar por una relacion horizontal y profesional
que se base en la credibilidad de las instituciones,
mas aun cuando se trate de aquéllas que tienen un
nivel de compromiso con la EIB.

e Brindar orientaciones y demandar el cumplimiento
de un TdR no pasa, necesariamente, por ejercer
una presion excesiva o tensionar las relaciones. Los
TdR establecen las consecuencias del incumpli-
miento, por lo que no se debe desgastar la calidad
del vinculo vanamente.

HALLAZGO

Importantes responsabilidades del Programa
recaen en profesionales que no rednen el per-
fil para conducir un programa de formacion
EIB, hecho que no cuestiona en absoluto su
excelente calidad profesional y su esfuerzo por
aproximarse al tema. Se ha constatado que los
supervisores de las instituciones formadoras no
manejan un enfoque EIB. Su experiencia esta
ligada a programas dirigidos a docentes de
ambitos hispanos. Y, aunque cuentan en sus
equipos con colegas que sf tienen formacion
EIB, esto no suple los comprensibles vacios que
presentan y la falta de respuestas que experi-
mentan para atender las demandas de las ins-
tituciones formadoras y de las profesoras y los
profesores en las escuelas.

Las y los coordinadores de los equipos EIB tampoco
tienen un conocimiento general y basico sobre el enfo-
que EIB que les permita conducir con mayor claridad
su trabajo.

RECOMENDACIONES

e Esindispensable que los buenos supervisores, con
experiencia en areas castellanohablantes, desarro-
llen su trabajo en estos ambitos y que se logre la

contratacion de aquéllos que tengan una formacion
en EIB o experiencia en programas con este enfo-
que para pueblos originarios.

El Ministerio deberia contemplar la especializacion
académica de sus profesionales del campo de la
EIB del PRONAFCAP, para que puedan profundizar,
actualizar y reorientar su trabajo en funcién de nue-
VOS Yy mas ricos planteamientos.

El PRONAFCAP deberia aprovechar de manera
sistematica la experiencia de la Direccion de Edu-
cacion Intercultural Bilingte (DEIB), para revisar y
dialogar con esta Direccion sobre las mejores estra-
tegias de formacion docente que podrian introdu-
cirse y mejorarse.

El PRONAFCAP deberia compartir sus disefios
de capacitacién con profesionales e instituciones
especializadas en la EIB, para enriquecer sus pro-
puestas.

HALLAZGO

Los equipos del PRONAFCAP vy las instituciones
formadoras perciben un vacio en la asesoria y
orientacion para la implementacion del Programa
desde una perspectiva EIB. A pesar de que se
cuenta con personal especializado en el equipo
central de la DESP, su presencia y sus aportes
no son visibles. El trabajo de este equipo esta,
aparentemente, centrado en el PRONAFCAP EIB
Especializado.

Esto revela una debilidad estructural en la ges-
tion del Programa EIB Basico, en la medida en
que no se actla frente a un vacio de esta natu-
raleza que tiene efectos serios en un programa
que debe cumplir con la atencién de una pobla-
cion importante del pais.

RECOMENDACIONES

Garantizar que la designacion de especialistas EIB
de la DESP le permita cumplir efectivamente con su
funcion de velar por la calidad del programa EIB de
manera permanente.



Instalar mecanismos efectivos de monitoreo interno
que aseguren que se activen las alertas cuando
fallen determinadas funcionesy tareas del Programa.

HALLAZGO

Se verifica un problema de gestion pedagdgica
para poner en operacion los lineamientos del
Programa en procesos pedagoégicos practicos.
Hay una incoherencia entre los grandes linea-
mientos y las orientaciones concretas, lo que
genera una serie de planteamientos contradic-
torios que dificultan el logro de los objetivos del
Programa.

RECOMENDACION

Encomendar a un equipo del PRONAFCAP-DESP
el disefio de modelos de sesiones de capacitacion
y aprendizaje para las nifas y los nifios, asi como
disefios de programaciones anuales y de unidad,
todo esto con el fin de poder orientar mejor el tra-
bajo pedagogico a través de ejemplos concretos.
Estos disefnos deberan estar orientados por un enfo-
que EIB y de atencion multigrado.

HALLAZGO

Las y los supervisores, asi como los coordinado-
res y coordinadoras de los equipos del PRONA-
FCAP, son demandados por el MED para apoyar
otras tareas importantes, pero ajenas a su rol
en el PRONAFCAP. Esto afecta, aunque no se
considere asi, una atencion mas permanente a
la labor de las instituciones formadoras vy la fre-
cuencia de las visitas a los ambitos de trabajo.

RECOMENDACION

Garantizar que supervisores y coordinadores se
centren en sus funciones y actividades.

Hallazgos y Recomendaciones:del
Programa Nacional de-Formacion y
Capacitacion .Permanente (PRONAECAR)

en educacion interguftural

bilingle basico

5. Diseno del Programa
HALLAZGO

El disefio del PRONAFCAP EIB Basico esta
estructurado en dos grandes bloques. Un pri-
mer blogque corresponde al PRONAFCAP Bésico
para areas hispanohablantes con 280 horas de
duracion, y el segundo incorpora los compo-
nentes EIB para areas bilingies con 50 horas
de duracion. Esta division obedece a la idea de
que en el primer bloque se desarrollan todos
aquellos contenidos que cualquier docente
debe conocer, sean o no EIB; mientras que en
el segundo se tratan aquellos contenidos espe-
cificamente dirigidos a docentes EIB. Este plan-
teamiento contradice la premisa central de este
tipo de educacion, que, como enfoque, engloba
a todos los contenidos curriculares, pues tanto
los conocimientos de la cultura nacional como
los de la cultura originaria deben recibir un trata-
miento intercultural, es decir, deben presentarse
en una relacion dialégica que permita su apren-
dizaje en un horizonte de apertura, comprension
y respeto.

Esta dualidad genera valoraciones desiguales de los
bloques, percepciones erradas sobre una articulacion
que la EIB esta llamada a garantizar en el disefio curri-
cular, préacticas confusas en la programacion vy, por lo
tanto, aprendizajes débiles en este campo.

RECOMENDACIONES

e FEliminar la estructura de bloques del PRONAFCAP
EIB Basico, preservando la estructura de compo-
nentes que subyace a ellos.

e Asegurar que el enfoque EIB oriente los aspectos
curriculares, didacticos, institucionales y relaciona-
les del trabajo educativo en las escuelas que atien-
den a nifias y nifos indigenas, formulando linea-
mientos especificos pertinentes.

e Integrar los componentes de DCN (aspectos gene-
rales y especificos) con los componentes de DCN
EIB (aspectos generales y especificos).
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e Introducir un componente de tratamiento de len-
guas que contemple la ensefianza del castellano
como segunda lengua y el abordaje de la lengua
originaria.

e |ncorporar como un contenido central de todos
los componentes el tratamiento intercultural de los
temas curriculares, con el fin de que se ponga en
operacion la perspectiva intercultural en el nivel
pedagoégico. Puede ser una forma adecuada de
echar a andar el eje intercultural.

e Desarrollar los componentes de Comunicacion y
Matematicas desde una perspectiva EIB.

HALLAZGO

El tiempo dedicado a los componentes EIB es
insuficiente para que los cursos teérico-practi-
cos puedan abordar adecuadamente los conte-
nidos minimos que se proponen.

La inclusion de todos los contenidos considerados en
el disefo posiblemente corresponda a lo que deberia
contener un programa basico de formacion docente.
La raiz del problema podria estar en que un programa
bésico no puede desarrollarse en un afo. Muchos
programas basicos de formaciéon docente en servicio
se desarrollan en un horizonte temporal de tres afios
(Escuelas Activas) o de dos (Programa de Desarrollo
Educacional de Parana), pero con una inmersiéon de un
ano a tiempo completo en el Programa.

RECOMENDACION

e Revisar y priorizar los contenidos desarrollados en
los componentes del Programa, asegurando que
los contenidos minimos seleccionados cuenten con
los tiempos necesarios para su desarrollo.

HALLAZGO

El desarrollo de competencias comunicacio-
nales en castellano para docentes que tienen

al castellano como segunda lengua demanda
orientaciones especificas del PRONAFCAP que
no pueden ser iguales a las que se brindan para
docentes que tienen el castellano como lengua
materna.

RECOMENDACION

e Formular una metodologia apropiada de desarrollo
de competencias para el aprendizaje del castellano
por docentes que tienen otra lengua materna.

HALLAZGO

Existe un desbalance en la distribucion del
tiempo asignado para la capacitaciéon con fines
de desarrollo de competencias comunicativas
en lengua castellana (60 horas) frente a las 25
horas asignadas para el desarrollo de compe-
tencias comunicativas en lengua originaria.

Los docentes indigenas requieren de un mayor tiempo
de capacitacion para afianzar sus competencias en su
lengua materna que en la lengua castellana, especial-
mente en la comprension y produccion de textos escri-
tos. Esto es asi porque han recibido una mayor estimu-
lacion en su segunda lengua, que ha sido su idioma de
escolarizacion y formacion profesional.

RECOMENDACION

e Revisar y redistribuir los tiempos asignados para los
componentes de Comunicacion y de Lengua Origina-
ria, con el fin de garantizar mejores resultados tanto
en el idioma materno como en la segunda lengua.

HALLAZGO

Los resultados del PRONAFCAP EIB Basico
del 2008 muestran que un porcentaje alto de
docentes alcanzan los resultados esperados en



el Programa. Sin embargo, sigue existiendo una
proporcion de docentes que no lo logran (46,31
en Matematicas y 29,62 en Comunicacion).

Es preocupacion de un programa de forma-
cién que todos los participantes, en la medida
de lo posible, alcancen los mejores resultados.
Ademas, hay que insistir en la necesidad de
considerar la incorporacién de un enfoque de
desempefios docentes en lugar de un enfoque
centrado en informacion.

RECOMENDACIONES

Es conveniente revisar los contenidos propuestos
en el Programa, evaluando si los que se consideran
como punto de partida cubren también los prerre-
quisitos exigidos y estan en correspondencia con el
nivel desde el que parten las y los docentes con los
niveles mas bajos.

Es preciso redisefiar los contenidos basicos que
deberian corresponder al grupo B de docentes
(aquéllos con niveles mas bajos), diferenciandolos
con precision de los que corresponden al grupo
A. Ademas, habria que proponer una metodologia
diferenciada para ellos, con el fin de responder
mejor a sus requerimientos de aprendizaje.

HALLAZGO

La perspectiva critico-reflexiva de profesiona-
lidad que asume el PRONAFCAP enriquece la
formacion docente con un planteamiento que va
de la mano con las tendencias contemporaneas
a escala internacional. Es importante seguir pro-
fundizando y ampliando esta perspectiva.

RECOMENDACIONES

Es importante garantizar que la perspectiva de for-
macion docente del PRONAFCAP conduzca todos
los planteamientos y orientaciones que se brindan
en el Programa, especialmente en su puesta en
operacion.

Hallazgos y Recomendaciones:del
Programa Nacional de-Formacion y
Capacitacion .Permanente (PRONAECAR)

en educacion interguftural
bilingle basico

Convendria explicitar las didacticas particulares para
cada campo de contenidos del Programa, y presen-
tar modelos o ejemplos de programacion curricular
para el profesorado y de sesiones de capacitacion
para los equipos de las instituciones formadoras.

Seria conveniente reflexionar sobre la pertinencia de
proponer esquemas para los momentos de sesio-
nes de capacitacion con docentes o de las sesiones
de aprendizaje con nifas y nifios, pues esto puede
tener efectos contrarios al propdésito buscado y al
enfoque promovido si se produjeran simplificacio-
nes y reduccionismos de l0os procesos.

Mas alla del PRONAFCAP

HALLAZGO

Las politicas nacionales de formacion docente
que impulsa el Ministerio de Educacion podrian
tener un mayor nivel de efectividad si se desa-
rrollaran mas articuladamente con otras politicas
complementarias.

RECOMENDACION

El desarrollo de programas nacionales como el
PRONAFCAP requiere de una intervencion sisté-
mica que complemente las propuestas de forma-
cion docente para superar las dificultades que, de
manera cronica, aparecen como obstaculos en la
implementacion de las iniciativas del Ministerio de
Educacion. Esta intervencion sistémica deberia com-
prender medidas como la definicion de criterios de
identificacion de escuelas que deben recibir un ser-
vicio EIB; el cumplimiento y la mejora de la normativa
sobre contratacion y nombramiento de docentes EIB;
una politica de soporte desde la institucion educa-
tiva, desde las familias y desde el colectivo docente
(institucional o de red); la supervision del cumpli-
miento efectivo de las responsabilidades laborales
del docente (asistencia, puntualidad, etcétera); una
normativa que optimice la seleccion de las y los
especialistas de las DRE y UGEL; el desarrollo de
procesos de especializacion y la entrega efectiva y
oportuna de los materiales educativos en las aulas.
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